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Protocolo Mevlana Garden
Procedimentos de Prevencédo ao Coronavirus (COVID-19)

Esse é o protocolo que criamos para receber vocés, seguindo as
orientacdes do Ministério do Turismo e das legislagcdes estadual e
municipal, e mantendo nosso compromisso de acolhimento e cuidado.

Il A Pousada

O Estamos operando com 70% de ocupacdo de nossas unidades;

O Fazemos o atendimento preferencial as pessoas de grupo de risco
(idosos, hipertensos, diabéticos e gestantes) em todos os setores da
pousada,

O Os processos de check-in e check-out sdo feitos prioritariamente
online e eventualmente na recepcado da pousada, respeitando as
regras de distanciamento;

O Por seguranca o transporte das bagagens e o estacionamento dos
veiculos serao feitos pelos proprios hospedes;

O Disponibilizamos alcool em gel 70% em diversos pontos da
pousada,

O Seguimos os protocolos de higiene e seguranca intensificando a
higienizacdo e desinfec¢cédo das unidades e areas comuns, com
produtos de higiene especificos;



Café da Manha

Havera distanciamento entre as mesas, e sera realizada a
higienizacao completa das mesas, cadeiras e loucas, apos cada
utilizacao;

Os alimentos passarao por um processo especial de higienizacao, e
a producéo sera feita internamente por nossos colaboradores,
seguindo o protocolo seguro de manipulacao.

Colaboradores

Nossa equipe € monitorada diariamente atraves de medicédo de
temperatura e outros sintomas de contaminacéo, utilizando todos
os EPI's necessarios no ambiente de trabalho, mantendo as méos
constantemente higienizadas.
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